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‘Duurzaambheid
moet nestelen
in de genen
van bedrijven’

Wie kan er nog zonder
duurzaam ondernemen?
De deelnemers aan deze
Rondetafel zagen het
fenomeen binnen hun
bedrijfsmuren gestaag
inburgeren. ‘Zowel
bedrijven als overheden
moeten duurzaam
leiderschap creéren’

Interview Herman Bol Tekst Jeroen Siebelink Fotogratie
at ze op voorhand gemeen hebben:
een duurzame Eleonoor
Hintzen is al zeventien jaar directeur
van adviesbureau Good Company, Kees
van der Waaij werkt ruim dertig jaar voor
Unilever, en gastheer Peter de Wit trad bij-
na veertig jaar geleden in dienst van Shell.
Van der Waaij en De Wit zagen ‘hun’ Unile-
ver en Shell in de loop der jaren de kanteling
maken naar duurzaam opererende multinatio-
nals. Hintzen moest begin jaren negentig nog ge-
regeld de zeepkist op om uit te leggen waar dat nou
goed voor was, dat maatschappelijk verantwoord
ondernemen. Nu is alles anders, stelt het trio vast:
duurzaam ondernemen is een zakelijke noodzaak,

waarbij rendement voorop staat.

Interviewer Herman Bol gooit bij aanvang van
het gesprek meteen de knuppel in het hoenderhok,
als hij Hintzen confronteert met een van haar co-
lumns; daarin schreef ze ‘dat mvo onzin is.

Eleonoor Hintzen (EH): ‘Tk bedoelde daarmee
dat wat mij betreft dat hele begrip maatschappe-
lijk verantwoord ondernemen kan verdwijnen.
De term impliceert dat ondernemers zouden kun-
nen kiezen tussen maatschappelijk verantwoord
en maatschappelijk onverantwoord ondernemen.
Maar in de huidige geglobaliseerde samenleving

carriére.

bestaat die keuze niet meer. Ondernemers moeten
per definitie zorg hebben voor efficiency, zorg en
kwaliteit van hun bedrijfsprocessen. Dat is gezond
ondernemen en daarmee vanzelf maatschappelijk
verantwoord.

Kees van der Waaij (KvdW): ‘Het begrip maat-
schappelijk verantwoord ondernemen is verwor-

Marco Bakker
den tot containerbegrip. Dat stoort me. ledereen
doet eraan, en laat zich erop voorstaan.

Peter de Wit (PdW): ‘Binnen Shell hebben we
het nooit over maatschappelijk verantwoord on-
dernemen, maar over duurzame ontwikkeling. Een
begrip dat voortkomt uit onze business principles.
En dat inmiddels ons dagelijks doen en laten mede
bepaalt. Als wij bijvoorbeeld met een groot inves-
teringsplan naar de Board gaan, moeten we daar
altijd in opnemen wat de effecten en kosten zijn op
gebied van bijvoorbeeld de uitstoot van CO,. Dat
was tien jaar geleden nog wennen, maar nu vinden
we dat heel normaal.

KvdW: ‘Duurzaam ondernemen is een keuze,
maar bij sommige bedrijven zit het in de genen. De
oprichters van Unilever bouwden al eind 19° eeuw
Port Sunlight, een tuindorp voor medewerkers.
Dit dorp was gebaseerd op aandacht voor educatie,
milieu en gezonde arbeidsomstandigheden. Doing
well by doing good, we doen business voor de lange
termijn, dat is het credo van Unilever. Onze nieu-
we bestuursvoorzitter Paul Polman wil Unilevers
omzet verdubbelen, whilst reducing our impact

on the environment. Dat is een heel ambitieuze en
duurzame doelstelling’

o In de media, op scholen, iedereen heeft 't over
duurzaam ondernemen. In hoeverre komt deze ten-
dens voort vanuit consumenten?

EH: ‘Aanvankelijk hebben consumenten heel
lang het vertrouwen gehad dat het wel klopte wat
bedrijven deden. In mijn tijd bij de Body Shop, be-
gin jaren negentig, deden we veel onderzoek on-
der consumenten. Er was toen de nodige aandacht
voor dierenwelzijn. Dierproeven voor make-up
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